
neoom.com

Mit neoom CONNECT profitierst 
du maximal von der Vernetzung 
deiner Energiegeräte: Es er-
möglicht dir, den Energiefluss in 
deinem Zuhause unkompliziert 
zu managen & die Energiedaten 
deiner Geräte immer im Blick zu 
haben.

CONNECT
Deine Energie smarter nutzen.

MEHR ZU  
NEOOM CONNECT



neoom.com

ENERGIEMANAGEMENT 
Nachhaltig & Sozial
Mit neoom CONNECT investierst du nicht nur in deine 
Energieautarkie, sondern auch in die Zukunft des Planeten 
- indem du deinen eigenen Strom direkt dort verbrauchst, 
wo du ihn produzierst: In deinem Zuhause.
Und das auch noch effizient: Es schaltet deine Geräte 
so, dass so viel von deinem Solarstrom genutzt wird wie 
möglich und so wenig wie nötig vom Netz bezogen wird!

Das macht deinen Stromverbrauch noch effizienter und 
nachhaltiger. 

STABILITÄT 
Sicher in die Zukunft
neoom CONNECT leistet im Zusammenhang mit deiner PV-
Anlage und deinem Stromspeicher einen wichtigen Beitrag 
zur Stromnetz-Stabilität, indem es den Speicher und die PV-
Anlage so steuert, dass der Strom für deinen Eigenbedarf 
gespeichert wird, damit du ihn verfügbar hast, wenn du ihn 
brauchst – und er dann ins Netz eingespeist wird, wenn es 
sinnvoll ist und dir möglichst den maximalen Gewinn bringt. 
Und sollte es doch mal zu einem Blackout kommen, steuert 
neoom CONNECT deinen Speicher so, dass du auch weiterhin 
für eine bestimmte Zeit mit Strom versorgt wirst!

neoom entwickelt laufend neue Features und Services in 
der neoom APP, damit du maximal von den Entwicklungen 
im Bereich der Erneuerbaren Energien profitierst und für die 
raschen Veränderungen des Strommarkts gewappnet bist. 

TRANSPARENZ

Daten, Dashboards & Details
neoom CONNECT zeigt dir in übersichtlichen Dashboards 
alle Daten deiner Energiegeräte: Wieviel Strom deine 
Photovoltaik-Anlage produziert, wofür dein selbst 
produzierter Strom genutzt wird, wieviel von deinem Strom 
du ins öffentliche Stromnetz einspeist & wie gut dein 
Stromspeicher gefüllt ist. 

Durch die Offenheit des neoom Energiemanagement 
kannst du auch Geräte vieler anderer Hersteller (z.B. 
Warmwasser-Heizstab und mehr als 3000 SG-Ready 
Wärmepumpenmodelle) steuern und deren Energieverbrauch 
sehen.

Details unter neoom.com/connect

SPARSAMKEIT 
Energie managen
Du kannst in der neoom APP nicht nur passiv zusehen, 
sondern auch selbst aktiv managen und festlegen, wie 
dein erzeugter Strom verwendet werden soll. 

Sprich: Soll zuerst dein E-Auto geladen oder lieber der 
Stromspeicher gefüllt werden? Du entscheidest und 
gestaltest so aktiv dein Energiemanagement. 
Oder du überlässt die Steuerung neoom CONNECT - es 
wird von uns kontinuierlich mit intelligenten Funktionen 
erweitert, damit es sich zum Beispiel an aktuellen 
Wetterdaten und den Strompreisen orientiert und erkennt, 
wann es sich lohnt, deinen selbstproduzierten Strom ins 
öffentliche Netz einzuspeisen, um die maximale Vergütung 
zu bekommen – oder wann es besser ist, den Strom selbst 
zu nutzen!
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AC-AUSGANGSDATEN (GRID) 10 kW 15 kW 20 kW

Nominale AC-Leistung (W) 10000 15000 20000

Max. AC-Ausgangsleistung (VA) 11000 16500 22000

Max. AC-Ausgangsstrom (A) 16 24 32

Max. AC-Transferstrom (A) 16 24 32

Nenn-Netzspannung 3L / N / PE; 220 / 380 VAC; 230 / 400 VAC

Nenn-Netzfrequenz 50 / 60 Hz

Verschiebungsleistungsfaktor 1 (0,8 voreilend bis 0,8 nacheilend)

Klirrfaktor THDi (@Nominal Ausgang) < 3 %

AC-AUSGANGSDATEN (LOAD) (nur mit Batteriesystem möglich) 10 kW 15 kW 20 kW

Nenn-Ausgangsleistung (W) * 10000 15000 20000

Max. Ausgangsleistung (VA) * 11000 16500 22000

Spitzenausgangsleistung * / Zeit 20000 VA / 60 s 22000 VA / 60 s

Max. Ausgangsstrom (A) * 16 24 32

Spitzenausgangsstrom * / Zeit 30 A / 60 s 32 A / 60 s 32 A / dauerhaft

Nenn-Ausgangsspannung 3L / N / PE; 230 / 400 Vac

Nennausgangsfrequenz 50 / 60 Hz

Klirrfaktor THDi (@Nennleistung) < 3 %

Umschaltzeit ** bei Systemaufbau autom. Umschaltung 20 kW < 6 s

BATTERIE-EINGANGSDATEN (nur mit neoom Speicher kompatibel) 10 kW 15 kW 20 kW

Anzahl Batterieeingänge 2

Batteriespannungsbereich (V) 180 - 800

Batteriespannungsbereich bei Volllast (V) 200 - 800 300 - 800 400 - 800

Nominale Lade-/ Entladeleistung (W) 10000 15000 20000

Max. Lade-/ Entladestrom (A) 50 (25 / 25)

Ladestrategie für Batterie Selbstanpassung an BMS

Kommunikationsschnittstellen CAN

* Die tatsächlich verfügbare Ausgangsleistung im Notstrombetrieb ist von der PV-Leistung und dem Batterieladezustand abhängig. 
** Die Umschaltzeit wurde bei einer Kabellänge von 10 m zum Verbraucher gemessen. Je länger der Kabelweg, desto länger die Umschaltzeit.  
Der NEEO ist nicht als USV-Gerät für den Schutz von sensiblen Bereichen (Krankenhäuser, Rechenzentren, usw.) geeignet.
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Stell dir vor ...
... es ist ein sonniger Tag. Deine PV-Anlage wird an einem solchen Tag viel Strom erzeugen. Mehr als du verbrauchen kannst. 
Sogar mehr als du in deinen Speicher laden kannst.

MIT neoom CONNECT... 
...werden deine Stromverbraucher so gesteuert, dass 
für deinen Stromverbrauch immer die aktuelle PV-
Produktion ausreicht und du den Tag über keinen Strom 
vom Netz beziehst. 

So sieht das im Alltag aus

So einfach kannst du SPAREN!
Hast du einen Stromspeicher, eine Wärmepumpe oder ein E-Auto, 
so würdest du bei einem typischen Stromverbrauch dieser Geräte 
ohne neoom Energiemanagement ca 50 kWh vom Netz beziehen. 
Gleichzeitig würdest du aber an diesem Tag ähnlich viel Strom an 
das Netz liefern.

MIT der Intelligenz von neoom CONNECT würdest du keinen Strom vom Netz beziehen und auch keinen Strom ins 
Netz liefern. Bei einem typischen, durchschnittlichen Delta zwischen Strombezugs- und Strom Einspeisetarif von 
€ 0,15 ergibt sich für dich an einem solchen Tag eine Ersparnis von € 7,5.

OHNE neoom CONNECT...
...bekommst Du zwar eine Einspeisevergütung für 
den überschüssigen Strom (hellorange), den du nicht 
verbrauchen kannst, aber gleichzeitig beziehst du trotz 
Stromüberschuss am gleichen Tag Strom vom Netz 
(hellblau).

Wieso ist das so?
neoom CONNECT lädt zuerst den Stromspeicher mit deinem Solarstrom voll. Dann wird dein E-Auto geladen. Denn es weiß, 
dass es besser ist, das Auto heute zu laden als am nächsten Tag, an dem der Wetterbericht Regen und darum wenig PV-
Produktion voraussagt. Anschließend steuert es den Heizstab für die Warmwasserbereitung an. 

Deine Geräte werden so geschaltet, dass so viel von deinem Solarstrom genutzt wird wie möglich und so wenig wie 
nötig vom Netz bezogen wird! Dank der PV-Überschusspriorisierung kannst du aber auch einfach selbst die Reihenfolge 
festlegen, in der deine Geräte mit deinem PV-Überschuss versorgt werden sollen!
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Ladestrategie für Batterie Selbstanpassung an BMS

Kommunikationsschnittstellen CAN

* Die tatsächlich verfügbare Ausgangsleistung im Notstrombetrieb ist von der PV-Leistung und dem Batterieladezustand abhängig. 
** Die Umschaltzeit wurde bei einer Kabellänge von 10 m zum Verbraucher gemessen. Je länger der Kabelweg, desto länger die Umschaltzeit.  
Der NEEO ist nicht als USV-Gerät für den Schutz von sensiblen Bereichen (Krankenhäuser, Rechenzentren, usw.) geeignet.
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• Die u.a. Preispläne treten nach einer 3-monatigen kostenlosen Testphase in Kraft und können vom Standortbesitzer monatlich/
jährlich geändert werden.

• Vor Ablauf der Testphase bekommst du noch weitere Information.
• Solltest du weitere Information zu den Preisplänen benötigen, wende dich bitte an den neoom Support.
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Immer am aktuellsten Stand:  
NEOOM CONNECT PRICING
neoom.com/produkte/connect/pricing
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